Capitulo 10 - Final

Cuando algo falla
Errores y su arreglo

El robot con la cara triste, "Trading disabled”, el simbolo que no aparece, el historico que
no baja. Los 16 tropiezos mas comunes con su solucion.
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1. Antes de nada: lee el Diario

Pestana Que registra
Diario Lo que hace la plataforma: conexiones, ordenes, rechazos y motivos
Expertos Lo que dicen tus robots e indicadores, incluidos sus errores

El mensaje suele decir exactamente que ha fallado. Con leerlo tienes medio problema resuelto.

2. Buscador de errores (16 tropiezos)

CONEXION
"Sin conexion" Revisa red y servidor; el broker puede estar en mantenimiento
"Autorizacion fallida" Casi siempre servidor equivocado; reescribe la contrasena
Precios congelados Conexion caida o mercado cerrado (fin de semana)
No reconecta al abrir Cortafuegos o antivirus: autoriza el programa

GRAFICO
No encuentro un simbolo Activalo en Observacion de mercado (clic derecho > Simbolos)
Grafico de pocas velas Historico sin descargar: desplazate atras y sube el maximo de barras
Perdi un panel Menu Ver: Ctrl+M, Ctrl+N, Ctrl+T
Indicador/plantilla no sale Ponlo en su carpeta y Actualizar en el Navegador
Precio fuera de escala F8 y escala automatica, o doble clic en el eje
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ORDENES

Sintoma Solucion

"Invalid stops" Stop/objetivo muy pegados: alejalos del precio
"Not enough money" Volumen excesivo: reduce lotes (0.01 minimo)
"Market closed" Fuera de horario: mira la ficha del simbolo
Boton de operar gris Cuenta de inversor: entra con la maestra
ROBOTS
Robot con cara triste No autorizado: boton Trading algoritmico en verde + permiso Comun
"Trading disabled" Interruptor general en rojo: pulsalo. Si sigue, mira el Diario
Cargado pero no opera Boton verde y carita; luego la pestana Expertos explica el porque

3. El truco que resuelve la mitad

Cierra y reabre la plataforma; reconecta la cuenta desde Archivo; reinicia el ordenador si hace falta. Y si nada va:
cambia de perfil o crea uno nuevo, porque a veces un perfil se corrompe y arrastra el problema.

4. Reinstalar sin perder tu trabajo

Tus plantillas, robots, indicadores y perfiles viven en la carpeta de datos, no en la de instalacion. Antes de
desinstalar, entra en Archivo > Abrir carpeta de datos y copia a lugar seguro la carpeta MQL5 entera, mas
templates y profiles. Con eso, reinstalas tranquilo.

5. Y con esto, el manual completo

Hasta aqui la guia de MetaTrader 5, de la instalacion a la resolucion de problemas. Ya no manejas la plataforma a
base de tantear botones: sabes que hace cada parte, por que falla y como sacarle partido. Lo demas es practica:
ninguna herramienta hace a nadie buen operador, pero conocerla a fondo te quita el ruido para centrarte en lo que
importa, tu metodo y tu cabeza.

6. Aviso

MetaTrader es una marca registrada de MetaQuotes Ltd. Este documento es material educativo independiente, no
esta patrocinado ni avalado por MetaQuotes ni por ningun broker, y no constituye asesoramiento financiero. Los
mensajes de error pueden variar segun la version y el idioma. Operar con divisas y CFDs conlleva un riesgo
elevado de perdida.

Un abrazo lector/a, y nos vemos en el proximo grafico.
Francisco Ribas - Formacion Forex
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